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pracujeme s energii

POLITIKA IMS

Politika IMS (integrovaného systému managementu) je stanovena vedenim spolecnosti na za-
kladé znalosti trhu a potieb zakaznik{. Je zaloZzena na planech rozvoje spolecnosti s pfihlédnu-
tim k potiebam a pozadavkidm vlastnika a zakaznik.

Vedeni spoleCnosti poklada IMS za neustale se vyvijejici systém a pfijima zavazek jej stale zlepSovat.

Politika IMS sleduje cile, kterymi jsou trvalé zlepSovani kvality vyrobkd a sluzeb, sméfujici ke komplexnimu
uspokojeni potfeb zakaznik{, udrzeni konkurenceschopnosti a upevnéni postaveni spolecnosti na trhu. Spo-
lecnost ke svym vyrobk@m a sluzbam poskytuje nadstavbu, vychazejici z progresivniho technického Feseni,
zalozeného na znalosti pozadavk( a potieb kazdého jednotlivého zakaznika.

Spolecnost stavi svou podnikatelskou a obchodni cin-
nost na skutecnosti, Ze jeji zakaznici maji dlouhodobé
ovérenou zkuSenost se schopnosti spole¢nosti dodat
své vyrobky a sluzby vcas, ve vysoké kvalité, v dohod-
nutém rozsahu a za pfimérenou cenu.

Spole¢nost neustale dba na zvySovani odborné Grovné
svych zaméstnancll a na dokonalejsi znalosti trzniho
prostiedi a potfeb zakaznik( s cilem rozsifit okruh
spokojenych zakaznikd.

Kazdy zameéstnanec spolecnosti je zapojen do IMS a
praci vykonava s ohledem na kvalitu produktu, efek-
tivnost feSeni a pripadné dopady na Zivotni prostredi.

S ohledem na to, Ze poskytujeme nase sluzby zakaz-
niklm z vefejné, statni i privatni sféry, kde je kladen
velky dlraz na bezpecnost informaci, stavime nasi
strategii z hlediska bezpecnosti informaci (ISMS) tak,
abychom eliminovali rizika ohroZeni integrity, dlvér-
nosti a dostupnosti informaci pfi poskytovani nasich
nasich vlastnikd nebo zakaznikd. Podminky pro zajis-
téni integrity, d@vérnosti a dostupnosti informaci za-
kaznik( jsou nedilnou soucasti nasich procesd, cin-
nosti, obchodnich smluv a servisnich smluv (SLA).

Klademe draz na odpovédnou praci s osobnimi (daji a jejich uchovavani v souladu s pozadavky nafizeni
GDPR, at’ uz se jedna o zaméstnance spolecnosti, zastupce nasich obchodnich partnerd nebo jakékoliv jiné
osoby.

Spolecnost uplatiiuje systém managementu kvality (QMS) a informacni bezpecnosti (ISMS) pfi volbé svych
dodavatell, jejich sluzeb a vyrobkl tak, aby mohla garantovat zakaznikdm funkénost, bezpecnost, nezavad-
nost a spolehlivost vyrobk( a sluzeb.
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